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Comercio Mundial

Principales Importadores Mundiales 2008 - Valor 

Fuente: Trademap – CGI – Ginebra

Tasa de Crecimiento de Importación Mundial 2008 - %

Fuente: Trademap – CGI – Ginebra
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Clasificación de las Exportaciones Mundiales 2008 - Valor

Fuente: Trademap – CGI – Ginebra

Participación de las Importaciones Mundiales 2008 - %

Fuente: Trademap – CGI – Ginebra
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Principales Exportadores Mundiales 2008 - Valor

Fuente: Trademap – CGI – Ginebra

Tasa de Crecimiento de Exportación Mundial 2004-2008 - %

Fuente: Trademap – CGI – Ginebra
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Clasificación de las Importaciones Mundiales 2008 - Valor

Fuente: Trademap – CGI – Ginebra

Participación en las Exportaciones Mundiales 2008 - Valor y %

Fuente: Trademap – CGI – Ginebra
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Importaciones Suizas

Principales Abastecedores del Mercado Suizo 2008 - Valor 

Fuente: Trademap – CGI – Ginebra

Importaciones Suizas 2006-2009 - Valor

Fuente: Trademap – CGI – Ginebra
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Crecimiento en valor de las Importaciones 2006-2009 - %

Fuente: Trademap – CGI – Ginebra

Crecimiento de los Valores Unitarios 2006-2008 - %

Fuente: Trademap – CGI – Ginebra
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Suiza como Mercado Importador 2008

➢ 15° IMPORTADOR MUNDIAL

➢ REPRESENTA 1,08% IMPORTACION GLOBAL

➢ EN 2008 IMPORTACION (VALOR) LLEGO A US$ 20.517.000

➢ CRECIMIENTO ANUAL VALOR IMPORTACIONES (2'004-2008) 5%

➢ CRECIMIENTO ANUAL VOLUMEN IMPORTACIONES (2004-2008) -3% Tons

➢ CRECIMIENTO ANUAL VALOR IMPORTACIONES (2007-2008) 3%

Fuente: Trademap – CGI – Ginebra
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Exportaciones Argentinas

Argentina en el Mercado Global  - 2008 - 

Fuente: Trademap – CGI – Ginebra

Acceso al Mercado Suizo: Tratamiento Arancelario

➢ DERECHO – N.M.F. – ESPECIFICO- CHF. 8,5/100 KG

Fuente: Trademap – CGI – Ginebra
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Importadores Suizos

Empresa COOP

Dirección Thiersteinerallee 12, 4053 Basel, Suiza

Teléfono +41 (0) 61 336 66 66

Fax +41 (0) 61 336 60 40 

Webh http://www.coop.ch

Contacto Stefani Vivian Silbestri

Función Jefa de Compras de Verduras

E-mail stefani.viviansilbestri@coop.ch

Empresa MIGROS

Dirección Limmatstrasse 152, 8005 Zürich, Suiza

Teléfono +41 (0) 44 277 21 11

Fax +41 (0) 44 277 25 25

Web http://www.migros.ch

Contacto Melani Stefani

Función Jefa de Compras de Verduras

E-mail melanie.stefani@mgb.ch

Empresa GLOBUS HOLDING AG

Dirección Industriestrasse 171, 8957 Spreitenbach, Suiza

Teléfono +41 (0) 58 455 21 11

Fax +41 (0) 58 455 21 10

Web http://www.globus.ch

Contacto Richard Kaegi

Función Jefa de Compras de Verduras

E-mail richard.kaegi@globus.ch

Empresa PRODEGA/GROWA CASH+ CARRY

Dirección Lochackerweg 5, 3302 Moossedor, Suiza

Teléfono +41 31 858 48 48

Fax +4131 858 48 95

Web http://www.prodega.ch

Contacto Roland Durrenmatt

Función Jefe de Compras de Frutas y Verduras

E-mail roland.durrenmatt@prodega.ch
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Empresa MANOR AG

Dirección Rebgasse 34, 4058 Basel, Suiza

Teléfono +41 (0) 61 686 11 11

Fax +41 (0) 61 681 11 92 

Web http://www.manor.ch

Contacto Bruno Huguenin

Función Jefa de Compras de Verduras 

E-mail bruno.huguenin@manor.ch

Empresa DENNER AG

Dirección Grubenstrasse 10, 8045 Zürich, Suiza

Teléfono +41 44 455 11 11

Fax +41 44 461 17 17

Web http://www.denner.ch

Contacto Hans Jenni

Función Jefe de Compras

E-mail hansjenni@denner.ch

Empresa SPAR HANDELS AG

Dirección Schlachthofstrasse 12, 9200 Gossau

Teléfono +41 71 313 77 11

Fax +41 71 313 76 66

Web http://www.spar.ch

Contacto  Gina Bussola

Función  Jefa de Compras

E-mail ginabussola@spar.ch

Empresa VOLG KONSUMWAREN AG

Dirección Deltastrasse 2, 8400 Winterthur, Suiza

Teléfono +41 52 264 25 15

Fax 41 52 264 28 20

Web http://www.volg.ch

Contacto Claudia Schwarz

Función Jefa de Compras de Verduras

E-mail Claudia.schwarz@volg.ch
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Empresa GEBRÜDER MARKSTEINER AG

Dirección Badenstrasse 61, CH-4057 Basel, Suiza

Teléfono +41 61 638 83 00

Contacto Peter Wicki

Función Jefe de Compras de Verduras y Frutas

E-mail peter.wicki@fenaco.com

Empresa SCHWAB-GUILLOD AG

Dirección Lagerhausweg 16, CH-3225 Müntschemier, Suiza

Teléfono +41 32 312 92 92

Fax +41 32 312 92 81

Web http://www.frugem.ch

Contacto Jürg Zwahlen

Función Jefe de Compras de Verduras

E-mail juerg.zwahlen@frugem.ch

Contacto Roger Maeder

Función Jefe de Compras de Verduras

E-mail roger.maeder@frugen.ch

Contacto Christian Blaser

Función Jefe de Compras de Verduras

E-mail christian.blaser@frugem.ch

Contacto Stefan Hänni

Función Jefe de Compras de Verduras

E-mail stefan.haenni@frugem.ch

Empresa MÜLLER & DIETRICH FRUCHTHOF AG

Dirección Frankfurt-Strasse 38, 4142 Münchenstein 1, Suiza

Teléfono *+41 61 337 80 84

Fax +41 61 337 80 90

Webh http://www.fruchthof.ch

Contacto Patrick Ziessel

Función Jefe de Compras de Verduras y Frutas

E-mail ziessel@fruchthof.ch
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Ferias y Exposiciones

Nombre MUBA

Tema central Artículos de consumo en general

Realización Anual, mes de febrero

Lugar Centro de Exposiciones de Basilea

Superficie 38.002m²

Expositores 975 (245 extranjeros, aproximadamente)

Visitantes última edición 303288

Organizador MCH Messe Schweiz (Basel) AG
Director Sr. Dieter Hug
Messeplatz 1
Postfach
4021 Basel

Teléfono +41 58 200 20 20

Fax +41 58 206 21 49

E-mail info@messe.ch

Web http://www.messe.ch

Contacto Chris Eichenberger

Teléfono +41 (0) 58 206 22 37

E-mail chris.eichenberger@muba.ch

Nombre BEA

Tema central Artículos de consumo en general

Realización Anual, 30.4 -9.5-2010

Lugar BEA Bern expo

Visitante última edición 260000

Organizador BEA Ber expo AG, Postfach, 3000 Bern 22, Suiza

Teléfono +41 31 34011-11

Fax +41 31 34 011-10

E-mail info@@beapferd.ch

Web    http://www.beaexpo.ch  
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Nombre ORNARIS

Tema central Artículos de consumo en general

Realización Anual, mediados de enero

Lugar Zürich

Superficie 13.700 m² 

Expositores 470

Visitantes última edición 13200

Organizador ORNARIS Messeorganisation 

Waldhöheweg 21

Postfach

CH-3000 Bern 25

Teléfono + 41 (0) 31 331 37 24

Fax + 41 (0) 31 333 18 61

E-mail ornaris@ornaris.ch

Web http://www.ornaris.ch

Nombre ORNARIS

Tema central Artículos de consumo en general

Realización Anual, mediados de agosto

Lugar Zürich (excepcionalmente en 2010, sino es en Berna)

Superficie 15.000 m²

Expositores 500

Visitantes última edición 14000

Organizador ORNARIS Messeorganisation 

Waldhöheweg 21

Postfach

CH-3000 Bern 25

Teléfono + 41 (0) 31 331 37 24

Fax + 41 (0) 31 333 18 61

E-mail ornaris@ornaris.ch

Web Http://.www.ornaris.ch
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Nombre ZÜSPA

Tema central Artículos de consumo en general

Realización anual, mes de octubre

Lugar Centro de Exposiciones de Zürich

Superficie 15.000 m²

Expositores 517

Visitantes última edición 94000

Organizador MCH Swiss Exhibition (Zürich) AG

Postfach

8050 Zürich

Suiza

Teléfono +41 (0) 58 206 50 00

Fax +41 (0) 58 206 50 55

E-mail info@messe  .ch  

Web http://www.messe.ch 

Contacto Rita Keller +41 (0) 58 206 51 43

E-mail rita.keller@messe.ch
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Asociaciones

Asociación VERBAND SCHWEIZERISCHER AGENTE DER 
LEBENSMITTELBANCHE

Dirección Laubirüstrasse 24, 8712 Stäfa, Suiza

Teléfono + 41 (0) 44 928 18 01

Fax + 41 (0) 44 928 18 01

Web http://www.sanfrut.com

Asociacón FIAL FEDERATION DES INDUSTRIES ALIMENTAIRES

Dirección Elfenstrasse 19, 3005 Bern, Suiza

Teléfono + 41 (0) 31 352 72 72

Fax +41 (0) 31 351 11 85

Web http://www.friaapaca.com/

Asociacón ECONOMIESUISSE

Dirección Hegibachstrasse 47, Postfach, CH-8032 Zürich, Suiza

Teléfono +41 (0) 44 421 35 35

Fax +41 (0) 44 421 34 34 

Web http://www.economiesuisse.ch

E-mail info@economiesuisse.ch

Director Dr. Pascal Gentinetta

Asociacón VERBAND ZÜRCHER HANDELSFIRMEN

Dirección Seegartenstrasse , CH-8008 Zürich, Suiza

Teléfono +41 (0) 44 211 40 58

Fax +41 (0) 44 211 34 92

Web http://www.vzh.ch

E-mail info@vzh.ch

Presidente Dr. Andres Iten
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Elementos a tomar en cuenta al abordar el mercado suizo:

En primer lugar es necesario señalar que las firmas importadoras suizas son constantes 

receptoras de ofertas provenientes de todo el mundo, originarias tanto de países altamente 

industrializados como de aquellos denominados mercados emergentes. El exportador potencial 

argentino debe tener en cuenta que, para que su oferta sea tomada en consideración por un 

importador suizo, deberá ser lo más completa, clara, detallada y precisa posible. Inicialmente 

se debe brindar una información objetiva, amplia y pormenorizada del producto, con sus 

especificaciones técnicas o analíticas y organolépticas, controles de calidad y de denominación 

de origen del producto (si la hubiera) cantidades disponibles, envasado, tipo de envases, 

embalajes, transporte, condiciones de entrega, precios CIF o FOB; ya sea en francos suizos o en 

dólares estadounidenses, condiciones de pago así como posibilidad y disponibilidad de adaptar 

la producción a las necesidades que eventualmente pudieran requerir los importadores.

Asimismo es importante adjuntar a dicha documentación un catálogo o folleto del producto 

ofertado,  procurando que la impresión del material gráfico sea de buena calidad. Dado que 

Suiza cuenta con tres comunidades lingüísticas oficiales, a saber: alemana, francesa e italiana, 

es conveniente y recomendable que la correspondencia comercial, la oferta y el material de 

información gráfica sean redactados en uno de los mencionados idiomas o alternativamente en 

lengua inglesa.

Por último, es importante que la firma argentina exportadora brinde información acerca de su 

estructura  y  organización  empresarial,  su  capacidad  de  producción,  sus  características, 

antecedentes comerciales, su presencia en el mercado interno e internacional (si la hubiera) y 

referencias bancarias.

Si bien el proceso secuencial para iniciar operaciones comerciales en el mercado suizo no es 

fácil, como contrapartida, una vez logrado el ingreso, el comprador local es tradicionalmente 

leal a su proveedor habitual ofreciendo perspectiva y un futuro en el negocio estable y seguro, 

en la medida en que el socio exportador cumpla con sus compromisos adquiridos. Es sumamente 

importante que el exportador respete dichos compromisos, ya que de lo contrario pone en serio 

riesgo su presencia en el mercado, no sólo con su comprador habitual, sino que, al ser Suiza un 

mercado de reducidas dimensiones y manteniendo la mayoría de los profesionales del sector 

estrechos contactos entre sí, la información sobre la notoriedad de un exportador circula con 
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rapidez.

Formas de pago:

En materia bancaria la forma usual y más difundida bajo la cual se trabaja en este mercado es 

contado contra documentos, tanto las grandes cadenas que directamente importan sus 

productos como los agentes, distribuidores y otros operadores.

No  obstante,  tratándose  de  firmas  proveedoras  que  inician  operaciones,  y  hasta  tanto  se 

establezca una relación comercial estable, es costumbre la utilización de carta de crédito.

Las  divisas  extranjeras  necesarias  para  el  pago  de  las  importaciones  se  pueden  adquirir 

libremente, ya que en Suiza no existe control de cambios u otras restricciones que limiten o 

impidan su disposición por parte de los importadores.

No existen entre Argentina y Suiza líneas de créditos que permitan canalizar operaciones con 

tratamientos diferenciales de aquellos que son propios y comunes al mercado.
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Datos útiles

Sitios Web

Embajada Argentina
Berna

http://www.suiza.embajada-argentina.gov.ar/

Argentina Trade Net http://www.argentinatradenet.gov.ar

Fundación Export-Ar http://www.exportar.org.ar

Cámara de Comercio Suizo 
Argentina – Buenos Aires http://suiza.org.ar

Sitio oficial de la Confederación 
Suiza http://www.admin.ch

Secretaría de Estado de Economía 
- SECO  http://www.seco-admin.ch

Business Network Switzerland - 
OSEC http://www.osec.ch

Banco Nacional Suizo http://www.snb.ch

Bolsa Suiza http://www.swx.com

Administración Federal de 
Finanzas suizas http://www.aff.ch

Administración Federal de Aduanas 
suizas http://www.douane.admin.ch

La página de búqueda suiza http://www.search.ch

Calendario de todas las 
manifestaciones feriales de Suiza http://www.messe.ch

Asociación de Cámaras de 
Comercio Extranjero en Suiza http://www.swisscahm.ch

Wer liefert was? Buscador número 
uno de productos y servicios en el 

sector Business-to-Business en 
Suiza

http://www.wlw.ch

SIPPO – Swiss Import Promotion 
Program

http://www.sippo.ch
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Direcciones útiles

Embajada Argentina
en Suiza

Jungfraustrasse 1
3005 Berna – Suiza -
Tel: + 41 31 356 43 43
Fax: + 0041 31 356 43 40
E-Mail: esuiz@mrecic.gov.ar
WEB: http://www.suiza.embajada-argentina.gov.ar

Embajada de Suiza en Argentina

Avenida Santa Fé 846 10º Piso
Apartado 76
Sucursal 69, Pza. San Martín
RA-C1059ABP Buenos Aires – Argentina – 
Tel: + 54 11 43 11 64 91
Fx: + 54 11 43 13 29 98
E-Mail: vertretung@bue.rep.admin.ch
WEB: http://www.eda.admin.ch/buenosaires_emb

Cámara de Comercio 
Latinoamericana en Suiza

Glärnischstrasse 36
8002 Zürich – Suiza 
Tel: + 41 44 272 08 52
Fax: + 41 44 219 79 15
E-Mail: admin@latcam.ch
WEB: http://www.latcam.ch

Cámara de Comercio Suizo 
Argentina – Buenos Aires

Av. Leandro N. Alem 1074 Piso 10º
C1001AAS Buenos Aires – Argentina –
Tel: + 54 11 4311 71 87
Fx: + 54 11 4312 8573
E-Mail: info@suiza.org.ar
WEB: http://suiza.org.ar

Administración Federal de 
Aduanas – Berna

Monbijoustrasse 40
3003 Berna – Suiza - 
Tel: + 41 31 322 65 11
Fx: + 41 31 322 78 72
E-Mail: ozd.zentrale@ezv.admin.ch
WEB: http://afd.admin.ch
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Transporte, hotelería y datos útiles a la hora de programar el viaje

Páginas Web de utilidad en la programación de un viaje de negocios

Aeropuertos internacionales

Zurich http://www.uniqueairport.com

Ginebra http://www.gva.ch

Basilea http://www.euroairport.com

Compañías aéreas

Swiss http://www.swissairlines.com

Lufthansa http://cms.lufthansa.com

Alitalia http://www.alitalia.com

Air France http://www.airfrance.ch

Austrian Airlines http://www.aua.com

Easy Jet http://www.easyjet.com

Air Berlin http://www.berlinair.com

Trenes y autobuses

CFF/ SBB http://www.sbb.ch

Alquiler de teléfonos celulares

Rent @phone http://www.rentaphone.ch

Gulf Service http://www.gulfservice.ch

Alquiler de autos

Cualquiera de las principales agencias internacionales de alquiler de vehículos

Asistencia en carreteras

TCS – Touring Club Suiza
(Automóvil Club)

http://www.tcs.ch

Reservas hoteleras

http://www.suizahotelreservacion.com

http://www.myswitzerland.com/es.cfm/alojamientos/reservas_online

La hotelería suiza es una de las mejores del mundo, con un reconocido estándar en sus servicios. El 
elevado estándar de vida se refleja  en la  industria  hotelera,  tanto en su perfecta confortabilidad, 
limpieza y orden, pero de la misma manera en sus elevados precios. Los precios de los hoteles en Suiza 
suelen ser ligeramente más elevados en comparación con los de los países vecinos.
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Contacto Embajada de la República Argentina en Berna, Suiza

Jungfraustrasse 1
3005 Berna – Suiza -

Tel: + 41 (0) 31 356 43 50
Fax: + 41 (0) 31 356 43 40

E-Mail: esuiz@mrecic.gov.ar
WEB:   http://www.suiza.embajada-argentina.gov.ar
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